Aviso de Privacidad

Identidad y Domicilio del Responsable

DELAONEVACATIONS S.A. DE C.V. ("Nosotros"), con domicilio en Calle Rosario 888, colonia
Jardines del Bosque, Guadalajara, Jalisco, y con RFC DEL150505160, es responsable del

tratamiento de sus datos personales.
Datos Personales Recabados

Recabamos informacion confidencial como nombres, datos de cuentas e informacion personal. Esta
informacion es proporcionada directamente por el usuario al interactuar con nosotros a través de

nuestros formularios de contacto, registros o procesos de compra.
Finalidades del Tratamiento de Datos

Los datos personales que recabamos seran utilizados exclusivamente para promocion y ventas asi
como la adquisicion de certificados vacacionales. Esta informaciéon nos ayuda a ofrecer nuestros

servicios de manera personalizada y a brindarle una mejor experiencia.
Transferencia de Datos Personales

Sus datos personales no seran transferidos a terceros sin su consentimiento, salvo en los
siguientes casos:
- Proveedores de servicios que nos asisten en la operacion de nuestros procesos.

- Cumplimiento de obligaciones legales y requerimientos de autoridades competentes.
Medidas de Seguridad

Implementamos medidas de seguridad técnicas, administrativas y fisicas para proteger sus datos
personales contra pérdida, uso indebido, acceso no autorizado, divulgacion, alteracién o
destruccion. Sin embargo, ninguna medida de seguridad es infalible y no podemos garantizar la

seguridad absoluta de su informacién.

Derechos ARCO
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Usted tiene el derecho de Acceder, Rectificar, Cancelar y Oponerse (ARCO) al tratamiento de sus
datos personales. Para ejercer estos derechos, puede enviar una solicitud a nuestro departamento
de privacidad a través del correo electrénico micheldelao@vidagetaways.com o al teléfono +52 322

348 5420.

Su solicitud debera contener al menos:

- Nombre completo y datos de contacto.

- Descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales busca ejercer alguno

de los derechos ARCO.

- Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de sus datos personales.
Uso de Cookies y Tecnologias Similares

Nuestro sitio web utiliza cookies y tecnologias similares para mejorar la funcionalidad del sitio,
personalizar el contenido y analizar el uso del sitio. Usted puede configurar su navegador para

rechazar cookies; sin embargo, esto puede afectar la funcionalidad del sitio web.
Cambios al Aviso de Privacidad

Nos reservamos el derecho de modificar este Aviso de Privacidad en cualquier momento. Cualquier

cambio sera publicado en esta pagina con una fecha de actualizacién revisada.
Contacto

Si tiene alguna pregunta o inquietud sobre este Aviso de Privacidad, puede contactarnos a través
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de:

DELAONEVACATIONS S.A. DE C.V.
- Direccion: Calle Rosario 888, colonia Jardines del Bosque, Guadalajara, Jalisco
- Correo electronico: micheldelao@vidagetaways.com

- Teléfono: +52 322 348 5420
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